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• Construction et engagement des parties prenantes

DÉMARCHE RSE DES HCL

JULIE MARCONNET – CHARGÉE DE MISSION TRANSITION ÉCOLOGIQUE ET SOCIALE24/11/2024



DE QUOI PARLE-T-ON ?



● « Le développement durable est un 
développement qui répond aux besoins 
du présent sans compromettre la 
capacité des génération futures de 
répondre aux leurs »

Organisation des Nations Unies

Rapport Brundtland, 1987

3QU’EST CE QUE LE DÉVELOPPEMENT DURABLE ?



● Prendre en compte de manière 
équilibrée la préservation de 
l’environnement, des questions 
sociales et économiques

4QU’EST CE QUE LE DÉVELOPPEMENT DURABLE ?



● La responsabilité sociétale et 
environnementale est la contribution 
volontaire de l’organisation au 
développement durable

5ET ALORS RSE ?
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● Loi Grenelle 1 & 2

● Loi RIST 

● Loi AGEC

● Loi Elan

● Loi Egalim

● Loi LOM

OBLIGATIONS RÈGLEMENTAIRES
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● Le dispositif des bilans d’émissions de gaz à effet de serre (BEGES), encadré par l’article L. 
229-25 du code de l’environnement, prévoit la réalisation d’un bilan d’émissions et d’un plan 
d’action volontaire visant à les réduire tous les trois ou quatre ans pour :

- Les personnes morales de droit privé de plus de 500 salariés 
- L'État, les régions, les départements, les communes et les EPCI de plus de 50 000 habitants
- Les autres personnes morales de droit public employant plus de 250 personnes (hôpitaux, 

etc.).

L’ensemble des bilans sont publiés sur une plateforme publique administrée par l’ADEME : 
https://bilans-ges.ademe.fr/

En cas de non-respect de la publication du BEGES ? 
Amende de 50 000 euros puis 100 000 euros en cas de récidive.

OBLIGATIONS RÈGLEMENTAIRES

https://bilans-ges.ademe.fr/


8NOTES JURIDIQUES DE LA FHF

Notes juridiques - Obligations portant sur les établissements | Fédération Hospitalière de France

https://www.fhf.fr/expertises/developpement-durable/notes-juridiques-obligations-portant-sur-les-etablissements-0
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7 notes mises à jour en octobre 2024

Note sur l'eau
Création d'une note sur les enjeux liés à l'eau
Surveillance des réseaux d'eau extraite de la note 
santé environnementale
Ajout d'une partie consacrée à la réutilisation des 
eaux impropres à la consommation humaine 

Note sur les travaux et l'énergie
Création d'une note sur les enjeux liés aux travaux et 
aux consommations d'énergie

Note sur la santé environnementale
Surveillance des réseaux d'eau extraite de la note 
santé environnementale vers une nouvelle note sur 
l'eau
Quelques mises à jour et corrections

Note sur la restauration
Quelques mises à jour et corrections

Note sur les achats
Ajout d'une sous-partie sur le don et la revente de 
véhicules

Note sur les mobilités
Quelques mises à jour et corrections.
Ajout de bibliographie
Ajout d'une sous-partie sur le don et la revente de 
véhicules
Ajout d'une partie sur le télétravail
Ajout de tableaux aidant à la compréhension pour 
la solarisation des parcs de stationnement

Note sur les déchets
Quelques mises à jour et corrections.
Ajout d'une sous-partie sur les déchets de travaux



10PUBLICATIONS

Face à l’urgence d’agir pour préserver la santé de demain, la FHF 
présente 50 propositions à l’usage de tous les acteurs de la 
transition écologique en santé | Fédération Hospitalière de France

Planification écologique du système de santé - Feuille de route 
- Ministère de la santé et de l'accès aux soins

https://www.fhf.fr/actualites/communiques-de-presse/face-lurgence-dagir-pour-preserver-la-sante-de-demain-la-fhf-presente-50-propositions-lusage-de-tous
https://www.fhf.fr/actualites/communiques-de-presse/face-lurgence-dagir-pour-preserver-la-sante-de-demain-la-fhf-presente-50-propositions-lusage-de-tous
https://www.fhf.fr/actualites/communiques-de-presse/face-lurgence-dagir-pour-preserver-la-sante-de-demain-la-fhf-presente-50-propositions-lusage-de-tous
https://sante.gouv.fr/actualites/actualites-du-ministere/article/planification-ecologique-du-systeme-de-sante-feuille-de-route
https://sante.gouv.fr/actualites/actualites-du-ministere/article/planification-ecologique-du-systeme-de-sante-feuille-de-route
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● Ministère de la santé et de l’accès aux soins / DGOS

● Ministère de la Transition écologique, de l’Énergie, du Climat et de la Prévention des risques

● Agence Nationale d’Appui à la Performance

● Fédération Hospitalière de France

● Agences Régionales de Santé

● Collectivités locales

● Agence De l’Environnement et de la Maitrise de l’Energie

● Agences locales de l’Energie et du Climat

● Agences de l’eau

● Relations inter-CHU

● Sociétés savantes: SFAR, Société Française de chirurgie thoracique et cardio-vasculaire, …

● …

ACTEURS, INSTITUTIONS, RÉSEAUX



12ACTEURS, INSTITUTIONS, RÉSEAUX
HAUTE AUTORITE DE SANTÉ



QUE SE PASSE-T-IL AUX HCL ?
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Les HCL en résumé

● 24.000 salariés dont 6.000 
médecins

● 9.200 patients pris en charge 
chaque jour

● 2,3Mds € de budget 
d’exploitation, 150M€ 
d’investissement annuel

● 950.000m² de bâti (hospitalier, 
industriel, tertiaire)

● 3.000 marchés actifs, 2.600 
fournisseurs dont 25% sont 
originaires du Rhône  

LES HCL EN QUELQUES DONNÉES CLÉS
2ÈME HÔPITAL DE FRANCE, PARMI LES PREMIERS EMPLOYEURS DE LA RÉGION AURA



15LES HCL EN QUELQUES DONNÉES CLÉS
ACTIVITÉ 2023



16STRATÉGIE DE TRANSITION ÉCOLOGIQUE ET SOCIALE
Organisation de la transition écologique et sociale au sein du CHU

Mission de transition écologique et sociale rattachée à la DGA

1 ETP + Vice-présidente CME + 10% directeur adjoint 

Référents RSE par GH

Référents RSE par directions transversales

Référents RSE par sites administratifs et industriels

Référents RSE par PAM

Groupe de travail « Green Bloc »

Groupe de travail « Ecoconception des soins »

Groupe de travail lutte contre les PE

Groupe Ecopath’
Groupe RSE en pharmacie
Groupe « Green Réa »
Groupe «Dialyse verte »



17STRATÉGIE DE TRANSITION ÉCOLOGIQUE ET SOCIALE
Organisation et implication des parties prenantes

Comité de pilotage 
RSE des HCL

GH Centre

GH Nord

GH Sud

GH Est

Renée Sabran

Composition:

DGA
Mission RSE
Dir. ou dir. adjoints des directions transversales

Représentants du personnel

Représentants des usagers
Représentation CME
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Comme établissement public de santé, les HCL ont un lien particulier avec 
l’environnement qui explique leur engagement déterminé dans la transition 
écologique : 

• Le dérèglement climatique impacte la santé de la population du territoire et 
met en risque la capacité de l’établissement à assumer normalement sa 
mission = une nécessité d’agir et d’être exemplaires

• Par leurs activités et la mission de soins qu’ils assument, les HCL ont un 
impact environnemental important, qui interagit avec la qualité de vie des 
populations sur leur territoire = une conviction de s’engager et d’agir 

LA TRANSITION ÉCOLOGIQUE ET SOCIALE AUX HCL
UN SUJET DE MOBILISATION 360°
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Une politique volontariste de responsabilité sociale et environnementale ancienne 
mais accélérée depuis 2021.

Objectif : 
aller plus loin et être plus efficaces dans les actions menées, mesurer mieux les 
impacts, rendre compte à toutes les parties prenantes de l’efficacité des actions 
menées… et innover !

Cible : 
agir pour décarboner les organisations et les activités du CHU et organiser la 
résilience climatique de ses infrastructures

LA TRANSITION ÉCOLOGIQUE ET SOCIALE AUX HCL
UN SUJET DE MOBILISATION 360°



20STRATÉGIE DE TRANSITION ÉCOLOGIQUE ET SOCIALE
Une stratégie inscrite au cœur des missions du CHU

Cadre d’engagement des HCL Bilan GES HCL (données 2021)

Sensibilisation des 
professionnels et étudiantsDémarche d’écoconception des soinsAppel à projets RSE interne
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Lutter contre le 
dérèglement 
climatique, 

économiser les 
ressources

Agir pour le bien-
être des 

professionnels et 
la santé à l’échelle 

du territoire

Développer les 
partenariats pour 

accélérer la transition 
écologique et 

régénérer le vivant

Renforcer la 
connaissance et la 
capacité d’agir des 

acteurs pour accélérer 
la transformation éco. 

de l’hôpital

• Former, informer, sensibiliser à l’impact de la santé sur l’environnement et de l’environnement sur la santé
• Soutenir le développement de programmes de recherche et de publications favorisant la connaissance médico-écologique

• Poursuivre la stratégie de diversification du mix énergétique, de sobriété énergétique et de bâti écoresponsable
• Déployer le plan de sobriété numérique (équipements, usages)
• Faciliter le recours aux modes de déplacements actifs et alternatifs
• Alimentation responsable : achats locaux, réduction du gaspillage et du plastique
• Encourager l’écoconception des soins 
• Améliorer la gestion des déchets et réduire leur quantité 

• Renforcer la responsabilité sociale d’employeur
• Améliorer la qualité de vie à l’hôpital et les conditions de travail des salariés des HCL 
• Développer une politique de prévention en santé 
• Préserver la biodiversité sur les sites HCL
• Mobiliser en pluridisciplinarité autour de la médecine environnementale et de son enseignement au service du 

territoire et des populations

• Promouvoir l’implication des patients et des voix plurielles dans les projets RSE 
• Accélérer la politique d’achats écoresponsables
• Servir le développement économique territorial
• Diversifier les sources de financement de l’hôpital 
• Installer des dynamiques de coopération territoriale en matière de RSE
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Objectif: Réduire la consommation de matériel, le stockage de données, prolonger la vie du matériel et lui 
donner une seconde vie en dehors des HCL.

Pilote: JC Bernadac /DSN

DÉPLOYER LE PLAN DE SOBRIÉTÉ NUMÉRIQUE

Plan d’actions :
- Consolidation de l’activité de don de PC avec nos 
partenaires (projet « Seconde Vie »)
- Mise en œuvre d’une politique d’attribution et de 
renouvellement du matériel 
- Guides de bonnes pratiques du numérique
- Challenge sur la récupération du matériel inutilisé
- Achats de matériels reconditionnés
- Politique achat prenant en compte la consommation 
énergétique, la durabilité (portables) et la réparabilité
- Signature de la Charte du Numérique Responsable
- Etude préalable à tout nouveaux projets du juste besoin 
des professionnels en serveurs et stockage

Cibles et indicateurs de mesure :
- Taux d’utilisation des postes de travail
- Mesure de la consommation énergétique du parc 
informatique 
- Taux d’usage de la vidéo dans les réunions Teams
- Nombre de matériels inutilisés récupérés / remis en 
service
- Poids moyen (eq C02) des nouveaux PC portables installés 
chaque année
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Etat d’avancement / réalisations majeures :
- Mise en place d’un circuit de seconde vie du matériel 
informatique (plus de 600 PC reconditionnés au 1/4/2024)
- Lancement de la campagne « Chasse aux trésors 
numériques »
- Mise en application de la charte d’attribution du matériel* Actions phares 2024



23STRATÉGIE DE TRANSITION ÉCOLOGIQUE ET SOCIALE
Une dynamique locale et territoriale



24STRATÉGIE DE TRANSITION ÉCOLOGIQUE ET SOCIALE
RAPPORT D’ACTIVITÉ HCL 2023: CAHIER SPÉCIAL RSE



25STRATÉGIE DE TRANSITION ÉCOLOGIQUE ET SOCIALE
CHIFFRES CLÉS HCL 2023



26FACTEURS DE RÉUSSITE / LIMITES

●  Facteurs de réussite
Soutien institutionnel fort de la direction
Professionnels convaincus, motivés
Bottom-up
Transversalité interne
Structurer la démarche, mesurer, rendre compte, améliorer continuellement

●  Limites
Champ immense, ….
Taille de l’établissement / complexité de l’organisation
Pas de temps dédié pour les professionnels



www.chu-lyon.fr

MERCI
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